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RESUMO

A investigacdo objetiva identificar como a China articulou acdes de soft e sharp po-
wer durante a pandemia de COVID-19. O argumento central é o de que a articulacdo
entre soft e sharp power é uma caracteristica inerente a diplomacia publica chinesa.
Neste particular o sharp power é apresentado como um estilo de poder que opera
n#o sé na dimensio internacional, mas também na doméstica. Apds contextualizar
a China, a matriz analitica é construida a partir da operacionalizacio dos conceitos
de diplomacia publica, soft power e sharp power, destacando as caracteristicas chi-
nesas. O estudo de caso foi adotado como método de investigagio, sendo os dados
colhidos em fontes primdrias e secundarias. A conclusdo sumariza a forma pela
qual a China articulou ferramentas de diplomacia publica mesclando o sharp e o soft
power, com €xito quanto ao controle da pandemia e projecdo positiva na esfera inter-
nacional, ndo obstante alguma critica emergente. A pesquisa sugere a incorporacdo
do sharp power ao acervo diplomatico global como um caminho possivel, além de
indicar vias para futuros desenvolvimentos.
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ABSTRACT

The research aims to identify how China articulated soft and sharp power while
fighting the COVID-19 pandemic. The main argument is that the articulation be-
tween soft and sharp power is an inherent characteristic of Chinese public diplo-
macy. This argument features soft power as a power style operating not only in the
international dimension, but also in the domestic dimension. After China’s contex-
tualization, the analytical matrix was built from the operationalization of key con-
cepts, namely public diplomacy, soft power and sharp power, paying attention to
Chinese characteristics. The case study was led with data collected from primary
and secondary sources. Besides the indication of paths for future developments,
the conclusion summarizes how Chinese public diplomacy managed soft and sharp
power with positive results in the international sphere and suggests that incorporat-
ing sharp power to diplomatic toolbox may be useful.

Keywords: China; COVID-19; soft power; sharp power; public diplomacy

1. Introducao

“In the face of a previously unknown virus, China has rolled out perhaps the most
ambitious, agile and aggressive disease containment effort in history”. A distin-
¢do publica internacional a China foi conferida pela World Health Organiza-
tion (WHO) apds a missdo técnica internacional realizada no pais no inicio
da pandemia, em fevereiro de 2020 (WHO, 2020a, p. 16). Como primeiro pais
a enfrentar o desafio sanitario, a China obteve éxito no controle da pandemia
em pouco mais de dois meses, conforme declaragéo oficial da WHO em marco
de 2020 (Ghebreyesus, 2020).

As acoes domésticas conduzidas pela China internacionalizaram-se a me-
dida que a COVID-19 avangava pelo mundo. A cooperacdo internacional foi
fortalecida, sobretudo no campo cientifico. A titulo de exemplo, a sequéncia
gendémica do novo virus foi compartilhada pela China com a comunidade
internacional em janeiro de 2020, antes do reporte dos primeiros casos de
contaminacdo pelo virus fora da China (WHO, 2020b). A intensa interagéo in-
ternacional ocorreu através de aces diplomaticas ligadas a science diplomacy
(Melchor, 2020), como as denominadas mask diplomacy (Verma, 2020), vaccine
diplomacy (Oxford Analytica, 2021) e health diplomacy (Fazal, 2020), conjunto
que foi estudado até mesmo sob o titulo coronavirus diplomacy (Kobierecka &
Kobierecki, 2021). A importéancia das politicas domésticas para o soft power e
a diplomacia publica ja havia sido identificada por autores como Nye (2004,
107-117; 2019, 12-15) e Leonard (2002, 8-21) no inicio do século XX1. De forma
similar, Walker ressaltou que o estilo sharp power, presente nos valores re-
pressivos de sistemas autoritarios, sdo projetados internacionalmente (Wal-
ker, 2018, p. 19). Na verdade, a diplomacia publica produz preferred outcomes a
partir da conversdo de recursos nacionais bdsicos em politicas, iniciativas e
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programas (shaped resources) que sdo articulados através de estratégias habili-
dosas de conversao de poder em resultados (2011, pp. 99-100). Nesta linha, esta
investigacdo apresenta o soft e o sharp power como os principais orientadores
estratégicos da diplomacia publica chinesa durante a pandemia de COVID-19.
Durante a emergéncia sanitaria, eventos internacionais, contatos diretos e
trocas culturais, as quais operam preponderantemente na dimensdo inter-
nacional da diplomacia publica, permaneceram inviabilizados. Desta forma,
medidas sanitdrias como confinamento, distanciamento social e restrigdes a
mobilidade trouxeram consigo maior atencdo da comunidade internacional,
a partir da conversdo de agdes, estratégias e politicas domésticas de cada Es-
tado em resultados de diplomacia publica.

Com efeito, atividades chinesas como protocolos de tratamento e diagnds-
tico e pesquisas sobre vacinas ganharam relevancia no contexto da diploma-
cia publica; neste caso, com caracteristicas de soft power. Da mesma forma,
providéncias como o rastreamento tecnoldgico, uso de mascaras e testagem
obrigatdria de cidaddos e estrangeiros, bem como o confinamento mandaté-
rio, que foram apontadas como autoritarias (Graham-Harrison & Kuo, 2020;
Campbell & Doshi, 2020; Tufekci, 2020), enquadraveis sob o conceito de sharp
power na esfera da diplomacia publica (Santos, 2020a), foram parte integrante
do bem sucedido combate pandémico chinés. Tais medidas, além de terem sido
reconhecidas como eficazes pela ciéncia (Bradshaw, Alley, Huggins et al., 2021;
Wilder-Smith & Freedman, 2020), foram replicadas por diversos outros paises
que vieram, posteriormente, a enfrentar a pandemia. Desta forma, sob a pers-
pectiva da diplomacia publica, a amplamente reconhecida eficdcia da China no
controle da pandemia de COVID-19 (The Lancet, 2020; Castafién & Esomonu,
2020; AlTakarli, 2020; Cyranoski 2020) foi composta por um conjunto de acoes
de soft e sharp power, aplicadas tanto no nivel doméstico quanto internacional.

Neste contexto, o objetivo do artigo é investigar a diplomacia ptblica da
China, respondendo a questdo de pesquisa: de que forma as acdes de combate
a pandemia de COVID-19 promovidas pela China representam, no ambito da
diplomacia publica, uma articulagdo bem sucedida entre o soft power e o sharp
power? Para tal mister, é conduzido o estudo de caso (Yin, 2018), composto por
dados colhidos em fontes primarias e secundarias. O argumento central é o
de que a articulacdo entre o soft power e o sharp power, que ja foi apontada em
trabalhos anteriores como uma caracteristica propria da diplomacia publica
chinesa (Santos, 2019, p. 96; Santos, 2020a), também foi fundamental para o
bem sucedido enfrentamento chinés do desafio pandémico, contexto em que
a diplomacia publica foi alicercada principalmente pelas politicas domésticas
convertidas em poder com impacto internacional.
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NZo obstante os estudos ja realizados sobre o uso do poder autoritario du-
rante a pandemia (Zhao S., 2020), bem como as pesquisas sobre as diferencas na
gestdo da crise por paises democraticos e autoritarios (Alon, Farrell, & Li, 2020),
estudos especificos sobre a articulacio entre soft e sharp power no contexto da di-
plomacia publica durante a pandemia sdo escassos (Santos, 2020a). Assim, esta
investigagdo procura preencher essa lacuna, evidenciando relevincia cientifica.

Ap6s a introdugdo, a China é contextualizada, seguindo-se a revisdo bi-
bliografica, que traz a colacéo o estado da arte da diplomacia publica, do soft
power e do sharp power, com atencdo ao cendrio chinés, que evidencia soff e
sharp power operantes nas dimensdes doméstica e internacional no combate
a pandemia de COVID-19. Um dos outputs deste artigo é a definicdo inovadora
que é apresentada para o conceito sharp power, considerando-o um poder néo
restrito a target countries, como inicialmente operacionalizado, mas operante
entre as dimensdes doméstica e internacional da politica externa. A se¢éo se-
guinte é dedicada a matriz analitica que guia a construcgao do estudo de caso,
composta por variaveis e atributos de soft e sharp power, além das ferramen-
tas de diplomacia publica. Ent2o, o research design é detalhado, pavimentando
o caminho para a apresentagdo do estudo de caso. No final, a concluséo de-
monstra a resposta a questao de pesquisa e indica caminhos para futuros de-
senvolvimentos, atingindo os objetivos da investigacao.

2. AChina

O “Reino do Meio” (Zhonggud H[H), conhecido como China, é a segunda potén-
cia mundial, de acordo com a pesquisa da US News realizada anualmente em
parceria com a Wharton School da University of Pennsylvania (US News, 2021).
Independentemente das criticas da comunidade cientifica a metodologia do
ranking (Haar, 2017), o facto é que a populacdo e a economia chinesa colocam
o pais em posicdo de destaque global. Com 1,4 bilhdes de habitantes, é o pais
mais populoso do planeta (World Bank [WB], 2021a). Na perspectiva econé-
mica, o PIB na casa dos US$ 14 trilhdes (WB, 2021b) é o maior da Asia e o se-
gundo no mundo, logo apds os Estados Unidos.

Do ponto de vista politico, é um “socialist state under the people’s democratic
dictatorship led by the working class” e pelo “principle of democratic centralism”
(People’s Republic of China [PRC], 2004, art. 1, 3). Desde a revolugédo que se
seguiu a guerra civil (Gudgong néizhan EH ML) nos anos de 1940, o pais se-
gue sob o dominio politico do Partido Comunista da China (CPC) (Zhongguo
Gongchdnddng HEIL/=%E). Apesar da Constitui¢do da Repuiblica Popular da
China (Zhonghud Rénmin Gonghégud Xianfd HHENRILAIE4EE) adotar o sis-
tema multipartiddrio e ndo mencionar o CPC (PRC, 2004, art. 5), o partido

48



ENTRE SOFT POWER E SHARP POWER!:
A DIPLOMACIA PUBLICA DA CHINA DURANTE O COMBATE A PANDEMIA DE COVID-19

estd interligado com a estrutura do governo com forte poder institucional. Xi
Jinping, presidente da PRC desde 2013, ocupa o mais alto posto do CPC: o de
secretario-geral (Zhonggong zhongydng zong shiji FHHEH L E4351C). O Conselho
de Estado (Zhongydng rénmin zhéngfil zhéngwiyuan H9 NRBUFESSET) é a
principal autoridade administrativa da China, sendo comandado pelo premier
(Li, 2019, pp. 210-214; Fernandes, 2014, pp. 8-18; PRC, 2004; CPC, 2017).

A referéncia a ditadura na constituicéo e a forte presenca do CPC na estru-
tura politica, frequentemente levam a ilacdo de que a China é dominada por um
poder omnipresente, altamente centralizador e autocratico (Nye, 2019, p. 8).
Neste contexto em particular, o indice da democracia da The Econormnist, que tem
classificado a China entre os 20 paises menos democraticos entre 167 analisa-
dos (2021, p. 13) tem assumido um papel de particular relevancia. Entretanto, as
referéncias tedricas as autocracias (Danziger & Smith, 2015, pp. 168-176; Hague,
Harrop, & McCormick, 2016, pp. 343-349) ndo explicam plenamente o modelo
chinés, em que o poder politico ndo opera apenas na diregdo top-down, verifi-
cando-se a existéncia de um modelo de governanga multinivel, inclusive com
participacdo de atores nao estatais (Hensengerth & Lu, 2018; Jing, 2015, p. 2;
Santos, 2021a). Destarte, variagdes do regime autocratico caracterizadas pela
comunicac¢do multidirecional, poderes legislativo e judicidrio ativos, eleicoes
e utilizagdo de novos media, entre outros aspetos (Levitsky & Way, 2002, pp.
54-58) vém sendo explicadas sob padrdes conhecidos como “competitive autho-
ritarianism” (Levitsky & Way, 2002, p. 60), “pluralised authoritarianism” (Lewis,
2013, p. 681), “managed pluralism” (Balzer, 2003), “decentralized authoritaria-
nism” (Landry, 2008), “resilient authoritarian” (Hensengerth, 2015), “autocracy
with chinese characteristics” (Ang, 2018), entre outros. De fato, pode ser atribuido
a China um regime politico préprio/com caracteristicas chinesas.

Na verdade, a organizacdo politica da PRC é complexa, com expressiva
descentralizacdo interna. Os poderes legislativo, judicidrio e executivo estdo
disseminados em diversos niveis subnacionais a partir do governo central.
Outrossim, a abertura econémica (gaigé kaifang iR#EFFiX), a partir de 1976,
complementando o socialismo com a economia de mercado, fomentou um
ambiente pluralistico (Fulda, Li, & Song, 2009). Atores estatais subnacionais,
lideres empresariais e representantes da academia, think tanks e ONGs (Hen-
sengerth, 2015, p. 304) passaram a influenciar a construcdo e implementa-
¢do de politicas (Changhe, 2010), forcando a difusdo de poder (Jing, 2015, p.
2; Hess, 2013, pp. 81-82; Hensengerth & Lu, 2018, p. 2). O modelo, que veio
acompanhado de sucesso econémico (D’Hooghe, 2014, pp. 67-69), inspirou a
criagdo da expressdo “Beijing Consensus” em contraponto ao “Washington Con-
sensus” (Ramo, 2004; Kennedy, 2010). A conjuntura tem sido autodenominada
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“socialismo com caracteristicas chinesas” (Zhonggud tésé shehui zhilyi sixidng
HRER 2 3 EAR) (Kegiang, 2020).

A fragmentacgdo de poder na China foi uma das fragilidades identificadas
durante o combate a SARS em 2003, o que colocou a postura autoritaria como
fator decisivo no enfrentamento do surto (Wong & Yongnian, 2004, pp. 4, 9).
Como constataram Yongnian & Fook, “national resources were mobilized to deal
with the outbreak...[and] to a large extent, the authoritarian nature of the Chinese
political system enabled the top leadership to implement quite effective measures to
bring SARS under control” (2004, p. 62). Nomeadamente, o Comité Permanente
do Congresso Nacional do Povo (Zhonghud rénmin gongheégué qudnguo rénmin
daibido dahui chdngwi wéiyudnhui FHEAREME2EARKEKRZHSEZR
2%) criou a forga tarefa nacional coordenada pelo premier (Yongnian & Fook,
2004, p. 62). Dezassete anos depois, as lessons learned inspirariam o plano de
enfrentamento a pandemia de COVID-19 (Cooper, 2020), conforme ficara de-
monstrado no estudo de caso.

3. Enquadramento teérico

Para pavimentar o caminho conducente ao enquadramento analitico, é fun-
damental compreender os conceitos relacionados com a tematica. Assim, esta
seccdo é dedicada a revisdo bibliografica em torno da diplomacia publica, do
soft power e do sharp power, com foco nas peculiaridades chinesas. O objetivo
é operacionalizar tais conceitos em varidveis e atributos, bem como eviden-
ciar que se trata de estilos de poder que operam tanto na dimensio doméstica
quanto internacional.

3.1 Diplomacia publica
Por volta de 500 a.C., durante a dinastia Zhou (Zhou chdo J&#) na China, ocorria
a transi¢do do tribalismo para o arranjo com estrutura administrativa e militar
(Lau, 2019, pp. 4-5; Fukuyama, 2013, pp. 56-57). Neste cendrio, Conftcio (Kon-
gzt fLF) propunha que a atracio e influéncia de outros povos ocorresse por
politicas consistentes e pela forca moral do governante, preferencialmente a
acao militar (Confucio, 2019, p. 115). O principio estd associado a atual nogéo de
diplomacia publica, relativa a arte de atrair e influenciar internacionalmente
(Melissen & Wang, 2019, p.1; Nye, 2019, p. 11). Contudo, a primeira utilizacdo do
termo associado a influéncia de politicas internacionais através da opinido pu-
blica (Gilboa, 2015, p. 1) tem origem ocidental e é creditada ao norte-americano
Edmund Gullion (Mendes, 2017, p. 160; Cull, 2020, p. 13).

Nos anos de 1980, com a intensificagdo dos primeiros estudos sobre o tema,
Malone definiu-a como “direct communication with foreign peoples, with the aim
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of affecting their thinking and, ultimately, that of their governments (1985, p. 199).
Mais recentemente, a definigdo de Snow, evidencia a relacdo da diplomacia
publica com o poder global e a busca por legitimidade: “management of per-
suasion and social influence in the service of international legitimacy” (2020, p. 4).
Ja no final do século XX, a diplomacia publica ganhou forca no ocidente como
comunicacdo oficial destinada a publicos estrangeiros (Melissen, 2005, pp. 3,
6; Nye, 2008, p. 101), com o objetivo de alavancar interesses e valores dos Esta-
dos (Sharp, 2005, p. 106). Especialmente apds o 11 de setembro, a construcao
de relacionamentos de longo prazo e o envolvimento de publicos estrangeiros
passaram a ser os principais alvos da “nova diplomacia ptblica”.

Entretanto, a partir de 2020, as restrigoes e necessidades decorrentes da
pandemia da COVID-19 contribuiram para a prevaléncia do pilar das politi-
cas domésticas da diplomacia publica que, sdo uma reconhecida e importante
fonte de soft power no contexto da diplomacia publica (Nye, 2004, 107-117; 2019;
Leonard, 2002, 8-21). Este artigo argumenta que, da mesma forma, o sharp
power tem estreita relacdo com as politicas internas. Em tais hipoteses, as
medidas passam por estratégias de conversdo do poder no processo de diplo-
macia publica, tais como a mediated public diplomacy, especialmente quando
se pretende atingir uma “vast majority of foreign citizens” (Golan, Manor, & Ar-
cenaux, 2019, pp. 3-6). Desta forma, politicas domésticas, como protocolos de
tratamento da COVID-19 sao convertidas em resultados na esfera internacio-
nal a partir do direcionamento estratégico conferido pelos estilos de poder.
Neste caso, nomeadamente o soft e o sharp power (ver Figura 1).

i Campo de incidéncia preponderante do soft power e/ou sharp power Resultado de
: : diplomacia
plblica

Medidas Estratégias de

Fontes de o: .

X o POT e politicas conversdao do poder  Respostaalvo
diplomacia puablica 2 .
- (ex. protocolos (ex. noticias (negativa ou

(ex. politicas h . 2

de tratamento internacionais, positiva)

internas, valores) da COVID-19) comunicagdes)

FIGURA1
Representacdo grafica do campo de incidéncia do soft power e do sharp power para
conversdo de recursos basicos em resultados de diplomacia pablica

Fonte: elaborado pelas autoras com base em Nye (2011, p. 100).
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Enquanto a diplomacia tradicional compreende relacoes de governo para
governo (G2G), a diplomacia publica é o didlogo entre o governo e publicos
globais (G2P), visando envolvé-los e comprometé-los nos objetivos da politica
externa (Snow, 2009, p. 6). Ja a nova diplomacia publica esta relacionada com
a influéncia exercida sobre a politica externa pelo governo e por atores priva-
dos (P2P) (Snow, 2009, p. 6). Desta forma, a diplomacia piblica sobrep6s-se
a centralidade da diplomacia tradicional (Jesus, 2014, p. 152), como medida
pacifica de politica externa (Mendes, 2017, p. 154; Magalh@es, 1982, pp. 11-19).

Muito embora Nye seja popular entre estudiosos chineses (Haixia, 2017,
pp- 13) e Melissen seja frequentemente citado por autores da diplomacia na
China (Zhao K. & Chen, 2013, p. 62), o estudo das relacdes internacionais no
pais é frequentemente enquadrado por teorias especificas. Exemplificativa-
mente, a Tianxia (K ) ou “tudo abaixo dos céus”, baseada no confucionismo,
norteia a iniciativa chinesa da Silk Road, proclamando um sistema internacio-
nal em que o mundo é um sujeito politico e ndo algo a ser conquistado e domi-
nado. A teoria substitui a variavel da anarquia internacional pelo equilibrio
dindmico do yin yang (fAFH) na ordem internacional (Zhao T., 2018). Assim, é
importante que a diplomacia chinesa e suas particularidades sejam analisa-
das a partir de um ponto de vista fixo. A presente pesquisa adota o referencial
tedrico elaborado por Cull.

Cull definiu a diplomacia publica como “listening to the other side and wor-
king to develop a relationship of mutual understanding” e particularizou cinco
variaveis: listening, advocacy, diplomacia cultural, intercimbios e internacio-
nal broadcasting (2019, p. 23). O padrao proposto por Cull vem sendo ampla-
mente adotado (Hartig, 2019, p. 1; Velikaya & Simons, 2020, p. 9; Goff, 2020,
p. 30; Santos, 2020Db). Listening é o mecanismo de envolvimento com o publico
internacional através da compreensio de expetativas (Cull, 2019, pp. 38-45). A
advocacy corresponde a defesa internacional de argumentos, politicas e nar-
rativas (Cull, 2019, pp. 49-61). A diplomacia cultural é disseminacdo de men-
sagens através da cultura (Cull, 2019, pp. 64-73), enquanto que os intercimbios
englobam a rececdo ou o envio de cidaddos ao exterior, com finalidades varia-
das (Cull, 2019, pp. 77-84). Por fim, international broadcasting é a transmissao
internacional de noticias em larga escala (Cull, 2019, pp. 87-103). A Tabela 1
traz exemplos de ferramentas de tais varidveis.
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TABELA1
Exemplos de ferramentas de diplomacia pUblica conforme matriz de Cull (2019)

VARIAVEIS FERRAMENTAS/INSTRUMENTOS!!

Listening Relatérios de inteligéncia, pesquisas, métricas de envolvimento em redes sociais,
contatos com os media locais, analise de pesquisas académicas, data mining,
resumos de editoriais internacionais, analise de discursos em radio, reagao de
audiéncia, analise de big data, turnée internacional de escuta (Cull, 2019, pp. 38-45;
Martino, 2020, pp. 23-25).

Advocacy Narrativas, discursos, politicas, mensagens diretas, cartas abertas, redes sociais,
press releases, think tanks, diplomacia do cidadao, de diaspora e de celebridades,
campanhas, mensagens multimeios (filmes, radio, poemas, cartoons, etc.), ajuda
internacional (Cull, 2019, pp. 49-61; Leonard, 2002, pp. 14-18; Gilboa, 2008, pp. 72-73).

Diplomacia Festivais, exposicoes, teatro, bibliotecas, video, moda, musica, arte, caligrafia,

cultural fotografias, arquitetura, institutos culturais no exterior, high culture, diplomacia
desportiva, gastronomia, diplomacia da fé ou religiosa (Cull, 2019, pp. 64-73; Goff,
2020, pp. 31-34; Gilboa, 2008, pp. 72-73).

Intercambios Intercambios educacionais, visitas técnicas e com objetivo de participagao
em conferéncias, intercambios de jovens, militares e profissionais, instituicoes
mediadoras de intercambio internacional, intercambios online, que incluem as
conferéncias virtuais, voluntariado, turismo (Cull, 2019, pp. 77-84; Scott-Smith, 2020,
pp. 42-46; Leonard, 2002, pp. 18-20)

International Radio, agéncias de noticias, websitios, podcasts, filmes, redes sociais, emissoras de
broadcasting TV ejornais internacionais, surrogate broadcasting, (Cull, 2019, pp. 87-103; Arceneaux
& Powers, 2020, pp. 52-59; Leonard, 2002, pp. 12-14; Gilboa, 2008, pp. 72-73)

Fonte: tabela elaborada pelas autoras a partir dos autores e obras referenciados.

3.2 Adiplomacia publica chinesa

“Diplomacia publica com caracteristicas chinesas” (Zhonggud tesé gonggong
waijido FIEFFE/ATESIL) é uma defini¢do que evidencia a singularidade da
China neste campo (Weiwei, 2009; Hartig, 2012). Sucintamente, D’Hooghe
enumera as principais particularidades da diplomacia publica chinesa: o
crescimento econémico exponencial, a cultura néo ocidental, o sistema au-
tocrdtico, o controle das redes sociais, o desafio que impd&e a posicdo hegemo-
nica dos EUA, a imagem negativa de turistas chineses no exterior e as ques-
tOes ambientais (2014, pp. 7, 53-56, 90-91). Tal cendrio deu origem a um novo
modelo na ordem politica estabelecida (Zhao K., 2016), que segue um cami-
nho mais funcional e pragmatico do que normativo, sempre alinhado com

1. Adiante, as palavras ferramentas e instrumentos sdo usadas indistintamente.
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os interesses nacionais (Hartig, 2019, p. 2; D’Hooghe, 2014, pp. 6-8). O modelo
estadocéntrico (D'Hooghe, 2014, p. 6), alicerca a diplomacia publica chinesa
na perspectiva predominantemente realista, (Haixia, 2017, p. 11), especifica-
mente realista neocldssica (Santos, 2019), que se aproxima do modelo G2P des-
crito por Snow (2009, p. 6), mas ao qual acrescem particularidades.

O governo nacional é o ator central da diplomacia publica chinesa. Os
lideres politicos, presidente e premier, destacam-se como protagonistas. En-
tre os coadjuvantes, agem o Ministério das Relagbes Exteriores (Zhonghud
Rénmin Gonghégud Waijidobu HHHNRILFIESINZHES), as embaixadas e mis-
sOes chinesas no exterior, o Gabinete de Informaco6es do Conselho de Estado
(Guéwiyuan Xinwén Bangongshi BIFBE#TEHH A'E), outros ministérios, espe-
cialmente o Ministério da Cultura e Turismo (Wénhua hé liydu b ALK
{##K), que fomenta centros culturais no exterior e o websitio “china.culture.
org”, além do Exército de Libertacdo Popular (Rénmin jiéfangjin N ERMEIE)
(D’Hooghe, 2014, pp. 133-150). ‘Entrelacado’ com o governo chinés, o CCP, com
departamento internacional préprio e com o organizado sistema de spokesper-
sons (faydn rénk 5 \), relaciona-se ativamente com mais de 400 partidos po-
liticos pelo mundo (Chen N., 2011; D’Hooghe, 2014, pp. 151; Luan & Sun, 2012).

Com a abertura econdémica, novos agentes emergiram. Verticalmente,
entes subnacionais como provincias (shéng &) e municipios (xidn &) torna-
ram-se relevantes agentes diplomaticos. Horizontalmente, multiplicaram-se
o0s sujeitos ndo estatais, nomeadamente empresas multinacionais, organiza-
¢Oes nao governamentais, como a agéncia de ajuda Cruz Vermelha da China
(Zhonggud héng shizi hui FHEZIF ). Nesse grupo insere-se também a elite
académica, incluindo universidades e think tanks (zhindng tudn 55%€4]), bem
como voluntarios e celebridades (Postema & Melissen, 2021). A didspora chi-
nesa (hudgido®& 7, #{&) também tem revelado o seu potencial como agente
diplomatico, tanto que o Conselho de Estado criou uma agéncia para a atencéo
(gestdo) aos (de) chineses no exterior: o Gabinete de Assuntos Chineses Ul-
tramarinos (Gudwiwyuan gidowi bangdngshi [E 5 Bifr5570 A %) (Yilong, 2012),
o qual é mais uma evidéncia do uso de politicas domésticas a favor do sharp
power.

A percecdo do pais quanto ao poder da influéncia internacional despertou
nos anos de 1970 e a sua histdria evidencia o caminho evolutivo das politicas
externas da China. Na arena académica, foram precursores os estudos sobre
“poder nacional abrangente” (Zonghé gudli%z £ [EJ]). De modo unanime, es-
tudiosos chineses apontavam o peso de fatores intangiveis como cultura, edu-
cacdo e habilidades diplomaticas para o poder nacional abrangente chinés
(Haixia, 2017, pp. 5-7). Constituia padrido a visdo subestimada de especialistas
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chineses sobre a posi¢édo geopolitica da China, evidenciando a baixa autocon-
fianga da elite académica (Haixia, 2017, pp. 7-8). Paralelamente, sob a lide-
ranca de Den Xiaoping, a China passou a ampliar a sua atuagdo internacional,
pautada pela discricdo e atitude esquiva relativamente a hegemonia (Glaubitz,
1976; Haixia, 2017, p. 15).

Entretanto, o crescimento exponencial da China, especialmente a partir
dos anos 1990, passou a ser interpretado como ameaca ao equilibrio global
(Wang N., 2018, p. 125; Duggan, 2020, p. 174; Joseph, 2019, p. 19). A expressio
“China threat” (Roy, 1996, p. 758) nasceu neste contexto, constituindo um exem-
plo de diplomacia destrutiva (Hartig, 2019, p. 8) em relacdo a China. D’Hooghe
sugere que os investimentos da China em diplomacia publica teriam sido
impulsionados justamente pela diplomacia publica destrutiva ocidental nos
anos 1990 (2014, p. 68).

A partir do século xXI, observa-se a maior proatividade da China na di-
plomacia publica nas linhas reativa e defensiva. Jiang Zemin foi o primeiro
presidente a exaltar o valor da diplomacia publica em 2008 (Ramsley, 2020,
p. 286). Crises com repercussao internacional, como o surto de SARS em 2003
(Wong & Yongnian, 2004), o escdndalo dos brinquedos em 2007 (Lipton & Bar-
boza, 2007) e o terramoto de Sichuan em 2008 (Smith, 2018) impulsionaram a
diplomacia publica reativa (D’Hooghe, 2014, pp. 11-12). De outro lado, agdes
diplomaticas defensivas como os jogos olimpicos de 2008 (Xu & Cao, 2019) e a
exposic¢do universal de 2010 (Wang J., 2013) marcaram a inser¢éo da diploma-
cia publica na agenda da politica externa chinesa (D’Hooghe, 2014, pp. 74-81).

Esta fase foi permeada pelo conceito de “mundo harmonioso” (héxié shijié
) (Jintao, 2005; 2007) ou “sociedade harmoniosa” (héxié sheéhui FliE L
2%) (Ramsley, 2020, p. 286). O preceito sustentava-se em quatro premissas: (1)
multilateralismo, (2) mecanismos de seguranca coletiva, (3) prosperidade e
cooperacdo com beneficios mutuos e (4) tolerdncia entre as nacoes (D’Hooghe,
2014, p. 81; Zheng & Tok, 2007). O Instituto Confucio (Kongzi xuéyuan fLF%*
k), por exemplo, foi criado neste contexto, com o objetivo de promover uma
sociedade mundial harmoniosa através da lingua e cultura chinesas. Tam-
bém foi inaugurada a Associacdo de Diplomacia Publica da China (CPDA)
(Zhonggud gonggong waijido xiéhui HEAILINZ L), aspirando sacramentar
a visdo objetiva e abrangente da opinido publica internacional, desmistifi-
cando preconceitos, mal entendidos e dividas sobre a China (Jiechi, 2012). A
iniciativa seguia a diretriz de intensificar a diplomacia ptiblica e os intercam-

2. O espirito da iniciativa, ligada a Tianxia (Zhao, 2018) faz uma ponte com a doutrina politica do
pacifismo (Baldo, 2014, pp. 42-46) e apresenta paralelismo com a globalizacdo pré-moderna a
partir da era gdmica (Balao, 2014, pp. 118-133).
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bios culturais ( Women jiang zhashi tuijin gonggong waijiao hé rénwén jiaolitl &
(TP LA AN AN R A S22 ), proferida por Hu Jintao no 18.° Congresso
Nacional do CPC (Jintao, 2012).

Com a posse de Xi Jinping em 2013, a narrativa “mundo harmonioso” ce-
deu lugar a do “sonho chinés” (zhonggud méng H[E%F), relacionado ao “grande
rejuvenescimento da nacio chinesa” (Zhonghud minzi wéidda fixing HHER %
fERE ) (Jinping, 2013a). Inicialmente, foi considerado um conceito vago e
aberto, a possibilitar que cada cidaddo invocasse sonhos pessoais (D’Hooghe,
2014, p. 83). Todavia, a estratégia “Cinturdo Econémico da Rota da Seda e a
Rota da Seda Maritima do Século 21” (Sichéu zhi lu jingji dai hé 21 shiji hdishang
sichdu zhi WL Y8 2 B E2 U5 2t 4018 _E 2298 > %) revelaria o “sonho chinés”.
Ao divulgar a iniciativa “Um Cinturdo Uma Rota” (One Belt One Road [OBOR])
(Yidai yilis —5—#&) através da diplomacia publica, em turnée internacional
ao Casaquistio e Indonésia em 2013 (Costa, 2020, pp. 23-27), Xi Jinping explo-
rou a politica da “comunidade com futuro compartilhado para a humanidade”
(Rénlei mingyiin gongtongti AKamizH[F{K) como diretriz para oslacos entre a
China e as nagoes do sudeste asidtico (Jinping, 2013b), tornando transparente
a prioridade da diplomacia regional (Hooghe, 2014, pp. 185-206; Ministry of
Foreign Affairs of the People’s Republic of China, 2017).

Posteriormente, além de expandida, a OBOR seria renomeada “Iniciativa
Cinturdo e Rota” (Belt and Road Initiative [BRI]) (Costa, 2020, p. 24). Para fo-
menté-la na Europa e Africa, Xi Jinping promoveu uma turnée internacio-
nal em 2018. Em 2019, a China reuniu 150 paises no “2.° Forum do Cinturio e
Rota para a Cooperacio Internacional” (Er jié “yidai yili.” gudji hézuo gaoféng
lintdn —J@“—i —B&ERR & 1ERIEIRIZ), que obteve 283 resultados préticos
e somou mais de US$ 64 bilhoes em acordos de cooperagdo. Na ocasido, Xi
Jinping reforcou que, com o objetivo de construir um futuro compartilhado
para a humanidade, a BRI contempla a cooperacdo internacional com ampla
consulta, para ampliar o fluxo comercial; fortalecer a conectividade terrestre,
maritima, aérea e online; criar canais de logistica e corredores comerciais,
incluindo comboios China-Europa; desenvolver parques industriais e promo-
ver intercambios culturais (Jinping, 2019). Expressamente, Xi Jinping afirmou
que “a construgdo conjunta da iniciativa “Belt and Road” tem origem na China
mas gera oportunidades e resultados para o mundo” (wo dub ci shudguo, gong
jian “yidai yiliL” changyi yudn yi zhonggud, jihui hé chénggud shityil shijie FZ IR
B, HEC— —EEIRT R E, SIS E T ) (Jinping, 2019).

As principais realizacoes e medidas diplomaticas da BRI foram pontuadas
pelo premier no relatério do governo apresentado em maio de 2020: realizacao
de fora e encontros, advocacia em cimeiras internacionais como G20 e BRICS
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(summit diplomacy), diplomacia econémica, discursos de lideres politicos, in-
tercdmbios culturais e turnées politicas internacionais (Kegiang, 2020).

Adicionalmente, a revisdo bibliografica permite a identificacdo de outras
ferramentas frequentemente verificadas na diplomacia publica chinesa: a
diplomacia de primeira dama, exaltando principalmente moda, cultura e a
abertura da China ao mundo (D’Hooghe, 2014, pp. 2-3; Wang N., 2018); festi-
vais artisticos e culturais (D’Hooghe, 2014, p. 4), Instituto Confucio (D'Hooghe,
2014, p. 4; Hartig, 2016); atividades internacionais da Xinhua, People’s Daily,
CCTV e CGTV (D’'Hooghe, 2014, p. 4; Rawnsley, 2015; Cheng, Golan, & Kiousis
2015; Rawnsley, 2020, p. 294; Madrid-Morales, 2017) e da Radio Internacional
da China (CRI) (Zhonggud gudji gudngbo diantdi PEEFR #EHE) (Chen & Co-
lapinto, 2010; Huang, 2018); novas redes sociais (D’Hooghe, 2014, pp. 166-168;
Esarey & Qiang, 2008); contas de broadcasters, spokespersons e representantes
diplomaticos em redes sociais ocidentais (Madrid-Morales, 2017); media es-
trangeiros estabelecidos na China (D’Hooghe, 2014, pp. 168-170); institutos
culturais chineses, como o de San Francisco (EUA), sendo que a BRI também
fomenta a diplomacia cultural através do patrimdnio histérico (D’Hooghe,
2014, pp- 171-173; Winter, 2016; Ramsley, 2020, pp. 288-289); diplomacia corpo-
rativa (Tang & Li, 2011); ajuda internacional (D’Hooghe, 2014, pp. 179-180); e a
diplomacia da cidade (Santos, 2020c). Tais ferramentas estao sumarizadas na
Tabela 2.

0 enfrentamento da COVID-19 é um capitulo importante da diplomacia pu-
blica chinesa. O desafio foi enfrentado a partir da visdo de “comunidade com
futuro compartilhado para a humanidade” (Sun, 2020; Jinsong, 2020), utili-
zando muitas das ferramentas de diplomacia publica descritas na Tabela 2.
O estudo de caso demonstra que tais instrumentos foram enquadrados por
habilidades associadas ao soft power e ao sharp power que influenciam, sobre-
tudo, o modo de emprego e disseminacdo de medidas de combate a pandemia
da COVID-19 a nivel interno (Nye, 2019, 12-15; Walker, 2018, p. 19), bem como
permeiam as estratégias de conversdo do poder e sua proje¢édo no nivel inter-
nacional. Desta forma, o estudo situa o soft power e o sharp power como estilos
incidentes sobre o processo de diplomacia publica da China durante a pande-
mia de COVID-19, que se inicia no plano doméstico antes de projetar-se para a
dimensao internacional.
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TABELA 2
Principais ferramentas da diplomacia pablica com caracteristicas chinesas

VARIAVEIS FERRAMENTAS/INSTRUMENTOS

Listening Turnées politicas internacionais, rede de relacionamentos do CPC, realizagdo
de fora e encontros, contatos diretos entre lideres politicos.

Advocacy Discursos de lideres politicos, embaixadas e missdes no exterior, spokespersons,
politicas (“futuro compartilhado para a humanidade”), estratégias (BRI),
narrativas (“sonho chinés’, “grande rejuvenescimento da nagao chinesa”),
CPDA, diplomacia da cidade, das celebridades e de summit, ajuda internacional,

investimentos na BRI

Diplomacia Diplomacia de primeira dama, didspora, diplomacia desportiva, Instituto
cultural Confucio, centros culturais chineses, websitio china.culture.org, intercambios
culturais, patriménio histérico.

Intercambios Diplomacia cientifica, académica e de voluntarios, trocas internacionais
do CPC, diplomacia regional, realizagdo de fora e encontros, diplomacia
econoémica, diplomacia corporativa.

International Xinhua, People’s Daily, CCTV, CGTY, CRI, internet, redes sociais, media
broadcasting estrangeiros na China.

Fonte: tabela elaborada pelas autoras a partir da subsecdo 3.2 deste artigo, com base na matriz de Cull (2019).

3.3 Soft power

A capacidade de influenciar determina o nivel de interagdo do pais na esfera
internacional. Com efeito, a boa impressdo junto do publico estrangeiro pode
determinar o nivel de poder (Nye, 2019, p. 7) e 0 sucesso na atracao de relacio-
namentos e aliancas de longo prazo. O estilo soft power, conhecido na China por
estratégia suave ou poder suave (ruin shili ¥X5277), forca suave (ruan lliang /]
&), autoridade suave (rudn quanh ¥XA{7J) ou poder suave nacional (ruin guéh
#R[EJ), tem a influéncia e a atragfo como variaveis e materializa-se através de
atributos como instituicGes, cultura, valores e politicas (Nye, 2004, p. 8) que sdo
centrais para a diplomacia publica (Nye, 2019, p. 11; Melissen, 2005, p. 4).

O termo soft power foi cunhado por Nye na obra “Bound to Lead: The Chan-
ging Nature of American Power”, que analisa a posicdo geopolitica dos EUA no
sistema internacional contemporaneo (1991, p. XVII). A obra discorre sobre o
fortalecimento dos EUA, em virtude da tripla dimenséo do poder: militar, eco-
némico e soft power (1991, pp. X1, 5, 22). Apds definir o poder como “the ability to
achieve one’s purposes or goals” (1991, p. 3), Nye contextualiza o soft power como
o estilo de poder atrativo, composto principalmente por fatores intangiveis
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(1991, pp. XVI, 29-31), sendo ndo apenas um contraponto ao hard power, mas
tdo importante como este (1991, pp. 3, 175, 182). O autor afirma que “a country
may achieve the outcomes it prefers in world politics because other countries want to
follow it or have agreed to a system that produces such effects” (Nye, 1991, p. 31). A
natureza mutdvel do poder confere legitimidade ao soft power, levando a redu-
¢do de eventuais resisténcias internacionais (Nye, 1991, p. 32).

Posteriormente, na obra Soft Power: the means to success in world politics, Nye
conceituaria o soft power como “ability to get what you want to do with through
attraction rather than coercion or payments...ability to shape the preferences of
others...[a] co-optive power” (2004, pp. X, 5, 7). Adicionalmente, descreveu as
principais fontes de soft power: (1) cultura, principalmente relacionada com
elementos internacionalmente atrativos, fonte conhecida na China por soft
power cultural (wénhua rudn shilisXfbFXSET)); (2) valores, essencialmente
quando hd identidade entre a imagem internacionalmente projetada e a ima-
gem percebida no Ambito doméstico; e [3] politicas dotadas de autoridade mo-
ral (2004, pp. 11-15). O autor adverte que o soft power é contextual. Por exemplo,
producdes audiovisuais exaltando liberdade e empoderamento feminino, fre-
quentemente apreciadas na América Latina e India (Powers & Samuel-Azran,
2015, pp. 3-4) podem minar o soft power em paises como a Ardbia Saudita (Nye,
2004, pp. 12, 16, 52). Outrossim, Nye destaca duas variaveis principais do soft
power: influéncia e atracdo (2004, p. 8).

A principal limitacdo do soft power é o fato de que, especialmente em de-
mocracias, ele ndo estd sob o controle absoluto do Estado, tal como o hard
power (2004, pp. 15, 17). Por exemplo, grande parte da atracdo dos EUA néo foi
produzida pelo governo americano, mas sim pela sociedade civil, nomeada-
mente Hollywood. O caso da China é diferente, pois grande parte do acervo
de soft power esta sob o dominio do governo chinés. Contudo, a peculiaridade
é paradoxal, pois emana suspeitas sobre as soft actions da China na dimenséo
internacional (Nye, 2019, p. 16).

De qualquer modo, desde 1993, quando a versdo traduzida da primeira obra
de Nye foi publicada na China, debates entusiasmados sobre o soft power vém
sendo promovidos no pais (Ramsley, 2020, p. 286). Académicos, politicos e jor-
nalistas incorporaram rapidamente o conceito (Wang Y., 2008, p. 258), levando
a constatacdo de que talvez o soft power néo tenha sido tdo debatido e aplicado
em qualquer outro local do mundo como o foi na China (Wang J., 2011, p. 1).

Posteriomente, Nye formulou o conceito de smart power, obtido pelo uso
estratégico do soft e do hard power (poder militar), promovendo a potencializa-
¢do do poder politico (2004, p. 32). Idealmente, o soft power carece de comple-
mentos de natureza nado soft (Nye, 2019, p. 8). Na mesma linha, Snow destaca
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que as soft actions funcionam melhor quando combinadas com “more forceful
and threatening forms of compliance and persuasion” (2020, p. 4). Com efeito, o
argumento central desta investigacdo coloca o sharp power como o comple-
mento ao soft power na diplomacia publica chinesa, operando tanto no nivel
interno quanto externo, tendo sido decisivo para o éxito no enfrentamento da
pandemia de COVID-19.

3.4 Sharp power

O sharp power, divulgado na China com o significado de poder afiado (rui shili
#1E J]), é o estilo de agdo que privilegia o viés autoritdrio em detrimento da
atracgdo e influéncia inerentes ao soft power (Walker & Ludwig, 2017a, p. 6; Nye,
2019, p. 16). Ou seja, o sharp power coloca-se como um contraponto ao soff po-
wer, podendo ser utilizado isoladamente na diplomacia publica ou como com-
plemento ao estilo soft power.

Embora ja estudado em relacdo a outros paises (Biersteker, 2020; Walker,
2018, p. 16), tal estilo e ou modelo surge normalmente associado a China e
a Russia no desenvolvimento de acdes visando o dominio mundial (Walker,
Kalathil, & Ludwig, 2020, p. 125, Ash, 2019; Bandurski, 2019; Cole, 2018). Do
outro lado, autores e autoridades asiaticas classificam tais afirmacdes como
narrativas ocidentais infundadas (Peng, 2019; Si, 2018; Jun, 2017; Chou, 2019).
Por exemplo, Wang Guoqing, spokesperson do 13.° Comité Nacional da Con-
feréncia Consultiva Politica do Povo Chinés, afirmou que «Accusing China of
showing “sharp power” by some western people is full of hype and bias |[...] western
countries demonstrate their “soft power” or “smart power,” while claiming the same
demonstration from China is “sharp power” (citado por Yamei, 2018, para. 2).
Entre os néo ocidentais, hd também quem declare que as argumentacdes em
torno do sharp power sdo o reconhecimento expresso de que os EUA temem o
poder geopolitico da China no mundo contemporineo (Ma, 2019). Ja se afir-
mou que a pujanca econdémica e cultural que da ritmo a marcha acelerada da
China constitui a expressdo maxima do poder afiado (Cui, 2017). Nesta linha,
a BRI é apontada como exemplo do estilo sharp power da China (Meng, 2019)
podendo, a esse proposito e nesse contexto, invocar-se o avancgo da Polar Silk
Road no Artico como um exemplo muito concreto da aplicacio daquele (Balio,
2018). Na verdade, o fato é que as discussdes sobre a natureza e a legitimidade
do sharp power seguem em processo de construgao.

Ha especialistas que estudam o sharp power a partir do soft power (Bouvin,
2019), outros o enquadram como uma forma de hard power (Nye, 2019, p. 17).
Também h4 os que o considerem uma ferramenta do smart power (Buchanan,
2018). Entretanto, quando conceberam o termo em 2017, Walker e Ludwig ti-
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nham em mente um estilo de poder com efeitos mais negativos que positivos,
definindo-o como aquele que “pierces, penetrates, or perforates the political and
information environments in the target countries” (Walker & Ludwig, 2017b, p. 6).
Nomeadamente, o sharp power tem sido apontado como meio de dominio geo-
politico de que se valem especificamente China e Russia (Ash, 2019; Bandurski,
2019; Cole, 2018; Walker, Kalathil, & Ludwig, 2020, p. 125), Irdo e Azerbaijdo
(Walker C., 2018, pp. 15-16). As autoras deste artigo entendem, ao contrario da
visdo, ideia, definicdo ‘média’, ‘normalizada’, que o sharp power é um estilo e
ou modelo de agdo susceptivel de ser adotado/aplicado por diferentes atores
da conjuntura global, ndo estando/sendo limitado/restrito a paises e ou atores
especificos.

Segundo os autores que conceberam a ideia, a visdo original referente ao
conceito, o sharp power concretiza-se através, designadamente, da hostilidade
a liberdade de expressio e as liberdades individuais, bem como a promocéao
da desinformacdo (Walker & Ludwig, 2017b, p. 7), sendo normalmente apli-
cado aos media, academia, elites politicas, setor editorial e think tanks, oca-
sionando autocensura de formadores de opinido (Nye, 2018). O ‘estilo’ é re-
velado em agdes como manipulagdo de opinides, dissimulacido de politicas,
supressdo de vozes (Walker & Ludwig, 2017b, p. 9), bullying, pressao, rejeicao
de vistos, corte de concessoes, espionagem (The Economist, 2017), constricao
de acesso a informacdes (Nye, 2018), manipulacio de didsporas, interferéncia
em eleicOes estrangeiras, censura, fake news, diplomacia caviar (corrupgio) e
controle através das capacidades de inteligéncia artificial e big data (Walker,
2018, pp. 11-17). Tais ferramentas podem ser categorizadas em duas variaveis
de sharp power: imposicao e dominio (Santos, 2021b). A imposi¢éo abarca atri-
butos como restricdo de liberdade de expressdo, manipulacdo, desinformacéo
e coercdo. Por seu lado, o dominio engloba atributos como violacdes legais e
restricGes as liberdades individuais.

A partir de tais varidveis e atributos é possivel constatar que o sharp power
néo estd restrito aos “target countries” como referem Walker e Ludwig (2017b,
p. 6). Tal padrao esta presente em acdes praticadas durante a Guerrra Fria. A
Operacao Denver do soviético KGB, nos anos 1980, criou a fake news de que o
HIV era criacdo dos Estados Unidos da América (Selvage, 2021). De forma si-
milar, as operagdes psicoldgicas (PSYOP) usadas pelos EUA em sincronia com
outras agOes de diplomacia pubica (Joint Chief of Staff, 2003, p. VI-13) para
influenciar emocgodes e atitudes de nativos e combatentes (Kilbane, 2009, p.
187) explorando suas vulnerabilidades (US Department of the Army, 2003 p.
J-1), suscitam questOes éticas susceptiveis de serem consideradas na fronteira
com a manipulacdo (Zelcer, VanPelt, & Casey, 2018). Mais recentemente, o de-
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bate entre os presidentes da Franca e do Brasil no verdo de 2019 em torno dos
incéndios na Amazdnia com recurso a informacoes distorcidas sdo um exem-
plo cléassico de sharp power (Santos, 2021c, p. 48). Outro caso em referéncia
¢ a vigildncia em massa levada a cabo pelo ator EUA e revelada por Edward
Snowden em 2013 (Martino, 2020, p. 27). Da mesma forma, a concessdo de
apoio brasileiro técnico-agricola a paises da Africa em troca de apoio e votos
para candidaturas a dire¢do de organismos internacionais (Lora, 2022 [forth-
coming], pp. 6-7) pode ser, igualmente, caracterizada como sharp power.

Na verdade, séo varias as acOes caracterizaveis como sharp power no ambito
da diplomacia publica e que tém sido identificadas como tal por diversos autores
sem, no entanto, incluirem uma referéncia direta aquele termo/conceito. Nye
cita taticas para influéncia internacional como pressdo diplomatica, manipula-
¢do (1991, p. 200) e recompensas obscuras (2004, p. 5), tal como Bjola e Murray
identificam as cyber-intelligence operations (2016, p. 202), enquanto Cull men-
ciona acOes como protestos, boicotes desportivos, manipulacao de documentos
e suborno de jornalistas no leque da advocacia (2019, p. 55). De um modo geral,
o termo ¢é usado para se referir a uma abordagem de relagdes internacionais
(Walker C., 2018, p. 11), que envolve posturas contrarias a padroes éticos.

No que se refere ao sharp power chinés, ele é especificamente identificado,
também, através de nomenclaturas como “China Threat 3.0” (Koetse, 2018;
Mandip, 2018, p. 9) ou “foreign political influence operations” (FPIO) (Cole, 2018),
demonstrando a visdo negativa estabelecida a seu respeito. Contudo, a pande-
mia de COVID-19 vem demonstrando que o sharp power pode ser um estilo nao
apenas util, mas necessario ao acervo diplomatico do Estado (Santos, 20204, p.
90), sendo tdo importante quanto o soft e o hard power. Assim como o soft power
pode ser usado para fins negativos, nefastos (Nye, 2019, p. 17), também pode
gerar resultados positivos. Apesar de ser possivel distinguir o sharp power da
diplomacia publica em virtude dos meios de implementagio (Taehwan, 2018),
o primeiro tem sido estudado no dominio da segunda (Melissen & Wang, 2019,
p- 4) podendo, assim, servir como complemento eficiente ao soft power (Santos,
2019; Santos, 2020a), como argumenta esta investigacao.

Por fim, cumpre reforgar que é entendimento das autoras deste artigo que
o sharp power é um fenémeno cuja pratica e ou manifestagdo da sua presenga
é susceptivel de ser passivel de identificagdo a escala global, pelo que nédo
constitui um padrdo restrito a paises especificos. Por isso, pode ser definido
como o estilo de acdo, de atuagio que, ‘adicionado’ ao processo de diplomacia
publica se revela em ac¢bes que podem ser de imposicao e ou dominio, a totali-
dade ou parte do processo de execugio de acdes que podem ter sido iniciadas
no ambiente doméstico (esfera interna), mas que foram subsequentemente,
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no Ambito e através do processo de conversdo de Poder, traduzidas em resul-
tados de diplomacia publica (portanto, projetados para o ambiente externo,
considerado simultaneamente numa perspetiva multinivel e multidimenséo).
Podem, ainda, ter sido operacionalizadas diretamente na esfera internacio-
nal, revelando como atributo as violagoes legais e restricdes as liberdades in-
dividuais no caso do dominio; e restri¢des a liberdade de expressdo, manipu-
lacdo, desinformacédo e coer¢do no Ambito da imposicao.

4. Matriz analitica

0 enquadramento analitico que pavimenta a exploracdo empirica da investi-
gacdo sustenta-se na revisao bibliografica. Da diplomacia publica, foram ex-
traidas as ferramentas chinesas detalhadas na Tabela 2. Em relagdo ao soft
power e ao sharp power, foram isoladas as variaveis e atributos de ambos os
estilos e ou modelos de acdo. Assim, a relagdo de tais elementos encontra-se
sumarizada na matriz demonstrada na Figura 2. A coleta e analise de dados
para composicdo do estudo de caso foi conduzida com as lentes da matriz ana-
litica, de acordo com o research design detalhado na préxima segéo.

SHARP POWER SOFT POWER
a
w
3 ; < . .
= s DOMINIO IMPOSICAO NEUTRO INFLUENCIA ATRACAO 8
<
> a o
— ¢ o~ = —>) 3
[ = iolagGes legais Restri¢des a Instituicoes Politicas >
e 8 Restri¢des as liberdade de Cultura 'Q,
2 liberdades expressao Valores o
= individuais Manipulagdo
: Desinformagédo
Coergdo
Rejeigdo de visto Manipulacgo de opinides Rede de relacionamentos do CPC  Realizagdo de féruns e encontros
< Corte de concessdes Bullying Contactos entre lideres politicos Politicas
a Espionagem Pressao Discursos politicos Narrativas
z Manipulagao de didspora Constricdo do acesso a Embaixadas e misses no exterior Diplomacia de didspora
P Diplomacia caviar informagdes CPDA Diplomacia das celebridades
a : Controle individual por Al e Interferéncia em eleigdes Diplomacia da cidade Diplomacia do esporte
ﬁ v big data Censura Contas em redes sociais ocidentais IntercAmbios culturais
=@  Constrigdo de movimentagdo Fake news Diplomacia de primeira dama Diplomacia cientifica e
H 2 Instituto Conficio académica
2= Centros culturais chineses Ajuda internacional
x 9 China.culture.org Diplomacia de voluntarios
w < " - P q a 3
[ Investimentos internacionais Diplomacia regional
9 Xinhua, People’s Daily Diplomacia econémica
[ CCTV, CGTV, CRI, internet
L] Media estrangeiros na China
Turnés politicas internacionais
Summit diplomacy
FIGURA 2

Matriz dos estilos sharp power e soft power na diplomacia publica chinesa

Fonte: elaborado pelas autoras, com inspiracdo em Santos (2019, p. 82).
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5. Research design
Para obter a resposta a questdo de pesquisa do tipo “como”, que pressupde
compreensdo detalhada, sem pretensdo de generalizacdo, é adotado o estudo
de caso como método (Yin, 2018). A andlise concentra-se nas agdes chinesas
realizadas no contexto de controle da pandemia de COVID-19 no primeiro qua-
drimestre de 2020, periodo de pico e controle da emergéncia sanitdria no pais.

Fontes primadrias e secundarias alimentam a coleta de dados, ampliando
a consisténcia do estudo. As fontes primarias sdo: (1) o white paper emitido
pelo SCIO em junho de 2020 (SCIO, 2020) e (2) o relatério de trabalho do go-
verno apresentado pelo premier em maio de 2020 no 13.° Congresso Nacional
do Povo (Di shisan jié qudngud rénmin daibido dahui 5+ =jE2E ANRAFKK
23) (Kegiang, 2020). As secunddrias sdo: (1) o relatério do China Watch Insti-
tute (CWI et al., 2020); e o (2) relatério da WHO (2020a). O alcance global e a
exposicdo internacional das fontes secundarias através da mediated diplomacy
evidenciam o caracter de diplomacia publica dos factos veiculados nas fontes
primarias.

A construcédo do caso operou-se em duas fases: coleta de dados primaérios
e confirmacdo de consisténcia, ambas alicercadas na matriz analitica (Figura
1). No primeiro estagio, foram identificadas ferramentas chinesas de diplo-
macia publica durante o enfrentamento da pandemia a partir de fontes pri-
madrias. Em seguida, foi identificado o atributo da respetiva acéo e, portanto,
arespetiva variavel de soff ou sharp power. Adotou-se, assim a técnica de coding
para a coleta e andlise dos dados (Krippendorff, 2004, pp. 99-101), organizan-
do-os em working sheets. Na segunda etapa, tais informacoes foram conferidas
nas fontes secundarias. O estudo de caso foi composto a partir de informacdes
selecionadas das working sheets (Anexo), referindo-se a contetido observado
nas fontes primarias e reproduzido em fontes secundarias.

6. Estudo de caso: A COVID-19 na China
Os primeiros casos de pneumonia de etiologia desconhecida foram reporta-
dos a WHO em 31 de dezembro de 2019. As ocorréncias foram identificadas no
Hospital Wuhan Jinyintan (Withan shi jinyintdn yiyuan BIX 1 HREER)em
Wuhan, provincia de Hubei, regido central da China (WHO, 2020b). Com 11
milhoes de habitantes, a cidade foi o primeiro epicentro da COVID-19.
Apésasociedade internacional perceber a ameaca global, assistiu-se auma
rapida sucessdo de factos e os nimeros de ocorréncias acelerou em janeiro
de 2020 (WHO, 2020a). No dia trés, 44 casos foram confirmados em Wuhan.
O compartilhar, a escala mundial, da sequéncia genética do virus ocorreu
na primeira quinzena do més, altura em que foi igualmente revelado que o
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agente causal estaria associado ao Mercado de Venda por Atacado de Frutos
do Mar de Huanan (Withan Hudndn hdixian pifa shichdng BRI ERG IS EEL A T
). No dia 11, as autoridades chinesas confirmaram a primeira fatalidade em
Wuhan. Dois dias depois, foram reportados os primeiros casos internacionais
na Tailandia, Japao e Coreia do Sul. A WHO declarou a emergéncia global de
saude publica em 30 de janeiro e a pandemia em 11 de marco.

O controle da COVID-19 na China foi reconhecido pela WHO em margo
(Ghebreyesus, 2020). Por outro lado, a doenca espalhava-se rapidamente pelo
globo terrestre. Desde a eclos@o do surto e até 6 de julho de 2021, mais de 180
milhGes de pessoas foram contaminadas ao redor do mundo, havendo perto
de 4 milhdes de vitimas fatais (WHO, 2021a). No mesmo periodo, a China
contabilizou 119.036 casos de contaminacio e 5.554 fatalidades, enquanto a
Europa apresentou respetivamente os totais de 56.235.850 e 1.189.019 e os Es-
tados Unidos, 33.392.406 e 600.457 (WHO, 2021b). E verdade que h4 criticas e
desconfianca sobre os nimeros divulgados pela China e ratificados pela WHO
(He, Li, Dehner, & Dunn, 2020; Campbell & Gunia, 2020). Contudo, tais jui-
zos parecem remanescer tendo por base inferéncias ndo comprovadas e ou
ndo conferidas, confirmadas por pares (He, Li, Dehner, & Dunn, 2020). De
qualquer modo, caso os nimeros chineses fossem 150% maiores (Ma, Lew,
& Jeong-Hoo, 2020) ou até 400% superiores (Tsang, Wu, Lin, et al., 2020) aos
reportados publicamente, ainda seriam significativamente inferiores aos da
Europa e dos EUA. Assim, além de ser reconhecido internacionalmente como
um sucesso, o desempenho da China no controle da pandemia (The Lancet,
2020; Castanén & Esomonu, 2020; AlTakarli, 2020; Cyranoski, 2020; Ghebre-
yesus, 2020) também é ratificado pelos nimeros oficiais.

De facto, perante a gravidade da situacdo, em janeiro de 2020 o presidente
Xi Jinping emitiu instrugdes para que autoridades e departamentos de todos
os niveis de governo e do partido tornassem prioridade absoluta a segurancae
avida das pessoas, com planos completos para contencéo efetiva da epidemia
(Wang K., 2020). Na ocasido, foi ainda determinada a adoc¢do de medidas para
manutencao da estabilidade geral da sociedade e a comunicacdo proativa com
a WHO e outras na¢oes (Wang K., 2020). Seguindo as diretrizes de Xi Jinping,
criou-se o “grupo de lideranca da resposta a COVID-19” (Zhongyang yingdui
xinxing guanzhuang bingda gdnrdn féiydn yiging gongzuo lingddo xidozi HH N
X R St PR B I S T 2% 18 LIRSS/ V), presidido pelo premier (Xinhua,
2020).

O plano de enfrentamento envolveu acées em trés frentes: saide e pes-
quisa, monitoramento social e governanca publica (Santos, 2020a), conforme
exemplos apontados resumidamente na Tabela 3. Tais acdes foram desenvol-
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vidas em ambiente doméstico com posterior conversido em resultados de di-
plomacia publica projetados a escala global ou desenvolvidas diretamente no
plano internacional, especialmente através de intercambios de informacdes.

TABELA 3
Tabela de categorizagdo das medidas de combate a COVID-19

FRENTE FERRAMENTAS
Salde e Protocolos de diagndstico e tratamento, assisténcia psicoldgica e social, politica
pesquisa de testagem, preparacdo do sistema de salde, regulamentos para funeral e

sepultamento, obrigatoriedade de uso de mascaras, protecdo dos profissionais de
salde, pesquisas cientificas.

Monitoramento Politicas de isolamento e quarentena, fechamento total ou parcial de fronteiras,

social testagem em aeroportos, fronteiras e pelo pais, suspensao de voos internacionais,
restricoes de locomogao doméstica, restricGes de visto, toque de recolher,
vigilancia e monitoramento, inclusive tecnolégico, regras de distanciamento
social e confinamento (lockdown), proibi¢do de reuniGes pUblicas, fechamento de
escolas, servicos publicos e empresas, politicas prisionais restritivas.

Governanga Medidas economicas, estruturas de emergéncia, politicas de importagdo e

publica exportagao, declaragdo de estado de emergéncia, medidas militares especificas,
campanhas educativas e de sensibilizacdo, construgdo acelerada de hospitais de
campanha.

Fonte: quadro elaborado pelas autoras com base em WHO (2020a) e CWI et al. (2020).

Sob a perspetiva da diplomacia publica que aqui é considerada, apresen-
tada e discutida, acGes domésticas ganham fei¢do internacional diante do
caracter global da COVID-19. Exemplificativamente, medidas domésticas de
saude e pesquisa foram rapidamente compartilhadas com a comunidade in-
ternacional e a WHO. E o caso da sequéncia genémico do novo virus (Anexo,
QA, 1)[3], dos protocolos de diagndstico, testagem, controle da transmisséo,
tratamento e das diretrizes sobre protecdo dos profissionais da saude (Anexo,
QA, 2, 4, 5,7, 9), bem como das investigactes epidemioldgicas (Anexo, QA,
3) e dos estudos emergenciais sobre terapéutica da doenca (Anexo, QA, 10).
Paralelamente, ainda no campo da satde e pesquisa, a China desenvolveu ou-
tras acGes com caracter deliberadamente internacional, nomeadamente as

3. Neste padrio de referenciacdo a fonte é o Anexo. O cédigo Q indica o quadro (QA [satide e pes-
quisa], QB [monitoramento social], QC [governanca publica]) e o numero apds o cédigo Q indica
alinha do respetivo quadro em que a informacéo estd identificada.
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pesquisas cientificas em coautoria com especialistas internacionais (Anexo,
QA, 6, 11) e a promocdo de conferéncias virtuais (Anexo, QA, 8). Todas as in-
tervencgoes estdo no Ambito da diplomacia cientifica, ferramenta da variavel
influéncia do estilo soft power.

A ‘frente’ da governanca publica, também exigiu ferramentas da varidvel
influéncia presentes no estilo soft power. Tanto o presidente quanto o premier
desenharam e definiram politicas e narrativas em torno das epigrafes “futuro
compartilhado paraahumanidade”, “vidas humanas em primeiro lugar” e “war-
time pandemic command system” (Anexo, QC, 1, 2). Destacaram-se, ainda, agoes
como o grupo de resposta liderado pelo premier (Anexo, QC, 3), o adiamento
do feriado de primavera (Anexo, QC, 4), as campanhas de prevencido (Anexo,
QC, 5), as medidas para manutencio da estabilidade econdmica (Anexo, QC,
18), bem como os protocolos para desinfeccdo e ventilacdo de locais publicos
(Anexo, QC, 22), assim como para flexibilizacdo das medidas restritivas (Anexo,
QC, 20), além da ‘perseguicdo’ de dados estatisticos fidedignos quanto a CO-
VID-19 (Anexo, QC, 13). A¢oes alicercadas nos media estrangeiros instalados na
China também se fizeram presentes na governanga publica, ampliando o soft
power na variavel influéncia. Trata-se das entrevistas coletivas de imprensa com
o SCIO (Anexo, QC, 11) e os press releases para imprensa internacional e redes
sociais, visando (expressamente) influenciar a opinido publica (Anexo, QC, 14).

Adicionalmente, a varidvel atracdo do soft power apresentou-se na gover-
nanca publica em medidas como a plataforma digital de dados sobre a doencga
(Anexo, QC, 13), os incentivos para desenvolvimento do e-commerce e tecno-
logias contactless (Anexo, QC, 17), a organizagdo de voluntarios comunitarios
(Anexo, QC, 21), e o relacionamento permanentemente mantido com a WHO,
visando a ampliacao da cooperacdo internacional (Anexo, QC, 19).

Por outro lado, o estilo sharp power também se mostrou presente na esfera
da governanca publica. Nesse caso, a pressao foi o atributo mais utilizado. Séo
exemplos: a mobilizacdo realizada em toda a China para assegurar as neces-
sdrias equipas médicas (Anexo, QC, 15) e suprimentos hospitalares na provin-
cia de Hubei (Anexo, QC, 6, 10, 16), bem como para assegurar o abastecimento
de commodities (Anexo, QC, 8). H4 ainda significativos exemplares do atributo
pressdo do estilo sharp power na esfera da governanca publica com beneficios
diretos e imediatos a sociedade chinesa, como a manutencgéo de precos decor-
rente da gestdo sobre fornecedores (Anexo, QC, 9) e a construcéo de hospitais
com mais de 1000 leitos em apenas 10 dias (Anexo, QC, 7). Este, em particular,
é um dos exemplos que melhor demonstra como as medidas chinesas adop-
tadas inicial e originalmente na esfera doméstica ganharam notoriedade em
todo o mundo, provocando admiracédo pela eficiéncia e rapidez de resposta do
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pais (Wang, Zhu, & Umlaut, 2020) - assim como replicacdo por parte de mui-
tos Estados a escala mundial -, muito embora cada uma de tais medidas inter-
nas tenham ganho notoriedade internacional através da diplomacia mediada
pelos media internacionais.

Por fim, a vertente monitoramento social destaca-se pela preponderancia
de agdes revestidas de sharp power. Muito embora se tenha assistido ao re-
conhecimento internacional do controle da pandemia na China, muitas das
medidas ali adotadas foram consideradas “brutais” em face do caracter —
considerado autoritario — de que as mesmas se revestiram (Graham-Harrison
& Kuo, 2020). Esta ¢ a situagdo especifica de acoes como os check points para
medicdo de temperatura e testagem obrigatdrios, inclusive para estrangeiros
(Anexo, QB, 1, 13), a fiscalizagdo do uso de mascaras nas ruas (Anexo, QB, 10),
arestricdo de mobilidade (Anexo, QB, 3), o confinamento e a quarentena obri-
gatérios (Anexo, QB, 2, 5, 7), o isolamento e controle de pessoas do grupo de
risco, pessoas contaminadas e contatos préximos (Anexo, QB, 5, 9), bem como
a proibicdo de reunides (Anexo, QB, 6). A proibi¢cdo de funcionamento de ati-
vidades de lazer e consumo, nomeadamente academias, cinemas e shopping
centers (Anexo, QC, 8), das escolas (Anexo, QC, 12) e do trabalho presencial
(Anexo, QC, 11) também configuram o sharp power entre as medidas de mo-
nitoramento social. Significativamente, as medidas domésticas de monito-
ramento emergem de politicas como fonte de diplomacia publica (Figura 1),
tendo sido viabilizadas através de pressdo, constricdo de movimentagio, es-
pionagem e censura (Apéndice, QB). Entretanto, conjugadas estrategicamente
com o soft power, através de intercimbios internacionais e international broad-
casting, tais medidas geraram preferred outcomes de diplomacia publica.

Graves crises, essencialmente as que ameacam a vida humana, deman-
dam decisbes e acOes ageis e efetivas que nem sempre sdo suportadas apenas
pelo soft power. Assim, o sharp power revela-se um estilo de agdo necessario em
cendarios emergenciais. Tal como a China, outros paises inspirados pelo bem
sucedido controle da pandemia, também utilizaram medidas de sharp power,
com aprovagdo global das medidas de controle da pandemia pela populacdo
(Wu, Shi, Wilkes, et al., 2021). A Coreia do Sul, situada entre os 25 paises mais
democrdéticos do mundo (The Economist, 2021) é um exemplar de tal consta-
tacdo (Zastrow, 2020). Portanto, nao é dificil concluir que, assim como o soft
power, que pode servir para objetivos nefastos (Nye, 2019, p. 17), o estilo sharp
power pode gerar resultados finais positivos.

O estudo de caso e o entendimento detalhado do enfrentamento da CO-
VID-19 pela China sinalizam que o pais orquestrou com maestria os estilos
soft e sharp power na luta contra a COVID-19. Assim, o pais mais populoso do
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mundo obteve éxito no controle da pandemia num periodo temporal inferior
a trés meses, utilizando amplamente o instrumental da diplomacia publica.
Apesar das criticas, o facto é que a China foi reconhecida pela WHO em vir-
tude do seu papel “in protecting the global community and creating a stronger first
line of defense against international spread” (WHO, 2020a, p. 17).

O estudo detalhado das informagdes de fontes primdrias e secundarias
realizado nesta investigacio levou a constatacdo de que a China adotou um
equilibrado e assertivo acervo de ferramentas de diplomacia publica com-
posto maioritariamente pelos atributos politicas e valores da variavel “atra-
¢d0” do soft power e o atributo coercdo da variavel “imposi¢cdo” do sharp power.
Com efeito, é possivel afirmar que a performance global da China durante a
pandemia de COVID-19 foi eficaz e ajustada ao desafio colocado, constituindo
um cldssico exemplo da diplomacia publica chinesa, que tem como marca
singular a articulac@o entre o soft e o sharp power, mas com uma importante
nuance: susceptivel de utilizacdo quer na esfera interna, quer externa — desa-
fiando de forma clara e inequivoca as assumpgoes centrais da visdo ‘tradicio-
nal’ sobre sharp power e diplomacia piiblica.

7. Conclusdo

A China foi o primeiro epicentro da pandemia de COVID-19 que, até 6 de ju-
lho de 2021 havia contaminado perto de 180 milhdes de pessoas ao redor do
mundo, deixando um rasto de aproximadamente 4 milhdes de vitimas fatais.
Diante do desafio, a diretriz do presidente Xi Jinping determinava a prioritiza-
¢do da seguranca e vida das pessoas. Nesse diapasdo, sob a lideranca do pre-
mier Li Keqiang foi criado o grupo de lideranca da resposta a COVID-19, o qual
coordenou o plano de enfrentamento da emergéncia sanitaria. Em virtude do
carater global da ameaca, além das medidas realizadas no Ambito internacio-
nal, como a partilha dos conhecimentos cientificos sobre o virus, controlo e
combate a pandemia, e outras questdes associadas, também as acoes e politi-
cas domésticas foram projetadas para a dimensao internacional, inspirando
os paises que viriam a enfrentar posteriormente o mesmo desafio. Com o re-
conhecimento internacional do sucesso no controle da pandemia, a China tor-
nou-se um case de diplomacia publica.

Esta investigacao foi desenvolvida com o objetivo de compreender como a
China articulou de forma bem sucedida os estilos de soft power e sharp power
no ambito da diplomacia publica durante o combate a pandemia de COVID-19.
Para tanto, apds a contextualizacdo da China, a revisdo bibliografica promo-
veu a operacionalizagdo dos conceitos de diplomacia publica, com foco na di-
plomacia publica chinesa, soft power e sharp power. A “Matriz dos estilos sharp
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power e soft power na diplomacia publica da chinesa” é resultado desta etapa e
também um importante outcome da investigacao, pois pode subsidiar pesquisas
e desenvolvimentos futuros relacionados com a diplomacia piblica da China.

A analise empirica iluminada pela matriz revelou que as acGes chinesas
ocorreram em trés frentes principais: (1) saude e pesquisa, (2) monitoramento
social e (3) governanca publica. O primeiro grupo traduziu-se em ag¢des de di-
plomacia cientifica, permeadas pelo soft power. Por sua vez, acoes do segundo
grupo (monitoramento social), com foco predominantemente doméstico, de-
mandaram o estilo sharp power, através de ferramentas como constrigdo de
liberdades, pressdo e rastreamento tecnolégico de cidaddos. Por fim, o ter-
ceiro grupo, também predominantemente voltado ao ambiente interno, exi-
giu o uso combinado de soft e sharp power. Com efeito, o perceptivel sucesso
da China no controle da pandemia serviu da inspiracdo e foram adotados em
varios Estados do mundo, inclusive naqueles considerados democréticos.

Com efeito, a analise empirica permitiu concluir que a China adotou uma
ampla gama de ferramentas de diplomacia publica durante o enfrentamento
da pandemia de COVID-19 combinando os dois estilos. O soft power foi deman-
dado essencialmente em agoes realizadas primariamente na dimensao inter-
nacional e o sharp power preponderantemente adotado em medidas e politicas
domésticas que foram convertidas em influéncia internacional, principal-
mente nas frentes de monitoramento social e governanca publica, projetando
uma imagem particularmente favoravel a China no que se refere a capacidade
e credibilidade. Na verdade, a aplicacdo situacional do soft e do sharp power
combinando as potencialidades de cada um de acordo com a situagéo apresen-
tada, conduziu a China ao rdpido controle da pandemia com reconhecimento
internacional. Destarte, a investigacdo com as lentes da matriz analitica per-
mitiu responder a questio de pesquisa, evidenciando ainda que o estilo sharp
power tem seu lado positivo e até mesmo necessario, especialmente em cena-
rios de crise como é o caso da pandemia de COVID-19.

Futuros desenvolvimentos a partir dessa investigacdo, podem contemplar
a utilizacao da matriz analitica para estudo empirico de outras situagdes en-
volvendo a diplomacia publica chinesa. Além disso, pode ser empreendida a
andlise do sharp power em paises com desempenho nédo satisfatério no com-
bate a pandemia. O maior acervo de estudos nesta drea permitird futuras con-
clusGes sobre se o sharp power pode ser incluido como elemento util e necessa-
rio ao acervo diplomatico.

Data de recec¢ao: 04/09/2020
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Informacoes selecionadas da working sheet para composicao do estudo de caso

Quadro A (QA) - Frente “Salde e pesquisa”

Informagéo Ferramenta Apelo® Fonte Priméria® Fonte

secundaria

1 Compartilhamento do diplomacia  Soft power SCIO, 2020, pp. 7,12 WHO, 20203, p. 14
sequenciamento gendmico  cientifica (A)
do novo coronavirus

2 Compartilhamento dos diplomacia  Soft power Kegiang, 2020, pt.  WHO, 2020a, pp.
protocolos de diagnéstico cientifica (A) 8; SCIO, 2020, p. 43 14,15; CWI et al,,

2020, pp. 3-4

3 DivulgacGes sobre diplomacia  Soft power SCIO, 2020, p. 8 WHO, 20203, p. 15;
investigacdo cientifica (A) CWIetal 2020
epidemiologica, aprimorada P11
tecnologicamente (big data)

4 Desenvolvimento e constante diplomacia  Soft power Kegiang, 2020, pt. ~ WHO, 20203, p. 15;
aperfeicoamento dos kits de  cientifica (A) 8,SCI0,2020,p.13  cwietal. 2020
testagem p.9

5  Compartilhamento dos diplomacia  Soft power Kegiang, 2020, pt.  WHO, 2020a, p. 15
protocolos de medidas de cientifica (A) 8; SCIO, 2020, p. 10
controle de transmissao

6  Realizagdo de pesquisas diplomacia  Soft power Kegiang, 2020, pt.1 WHO, 20203, p. 15;
cientificas, incluindo vacinas, cientifica (A) CWI et al.. 2020
inclusive com parcerias pp. 14-18
internacionais

7 Desenvolvimento de diplomacia  Soft power Kegiang, 2020, pt. ~ WHO, 20203, p. 15;
protocolos de tratamento cientifica (A) 8;SCIO,2020,p.8  cwietal 2020

p.12

8  Realizacdo de conferéncias diplomacia  Soft power Kegiang, 2020, pt.  CWI et al., 2020,
online por especialistas da cientifica (A) 8;SCIO, 2020, pp.  p.3
china com experts de todo o 8-10
mundo

9  Protocolos de equipamentos  diplomacia  Soft power SCIO, 2020, p. 59 CWIetal, 2020,
de protecdo para cientifica (A) pp. 21-22
trabalhadores da linha de
frente médica

10 Promogdo de estudos diplomacia  Soft power SCIO, 2020, p. 16 WHO, 20204, p. 16
emergenciais sobre cientifica (A)

terapéutica da doenga

Fonte: elaborado pelas autoras a partir das fontes primarias e secundarias relacionadas no quadro
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Quadro B (QB) - Frente “Monitoramento social”

Informacgéo Ferramenta Apelo® Fonte Primaria® Fonte secundaria
1 Implantagdo de check points para pressao Sharp power  SCIO, 2020, pp. 9-10  WHO, 20203, p. 15;
testagem/medicdo de temperatura (1) CWIetal., 2020, p. 6
obrigatéria em fronteiras e nas cidades
2 Implantagdo de quarentena constricdo de Sharp power  SCIO, 2020, p. 12,19 WHO, 20204, p. 15
obrigatéria movimentagdo (D)
3 Restricdo de locomogdo em Wuhan, constricdo de Sharp power  SCIO, 2020, pp. 11-12 WHO, 20203, p. 15;
com exigéncia de autorizacdo do movimentacdo (D) CWIet al., 2020, pp. 6-11
governo (QR Code)
4 Rastreamento tecnologico (Al e big espionagem Sharp power  SCIO, 2020, p. 11 WHO, 20204, p. 15
data) de pessoas contaminadas e (D)
contatos préximos
5 Isolamento compulsério de pessoas constri¢do de Sharp power  Kegiang, 2020, pt. 1, WHO, 2020a, p. 15;
contaminadas e seus proximos, movimentacdo (D) SCIO, 2020, p. 11 CWIet al., 2020, pp. 7, 11
inclusive em areas pré-determinadas
6 Proibicdo de reunides coletivas e constri¢do de Sharp power  SCIO, 2020, p. 33 WHO, 20203, p. 15;
cancelamento de grandes eventos movimentagdo (D) CWIetal, 2020, p. 7
7 Confinamento obrigatério (lockdown)  constricao de Sharp power  Kegiang, 2020, pt.1  WHO, 20203, p. 15;
em Wuhan, com grande adesdo da movimentacdo (D) CWIetal, 2020, p. 5
populagdo
8 Fechamento de atividades de lazer e censura Sharp power  SCIO, 2020, p. 33 WHO, 20203, p. 15;
consumo (cinema, teatros, academias, (1) CWIetal, 2020, p. 7
shoppings, etc.)
9  Rastreamento tecnoldgico (Al e big espionagem Sharp power  SCIO, 2020, p. 14 WHO, 2020a, p. 15
data) da populacao de risco para a (D)
doenca
10 Uso obrigatério de mascaras pressao Sharp power  SCIO, 2020, pp. CWIetal, 2020, p.3
y 33,55

11 Homeoffice obrigatério censura Sharp power  Kegiang, 2020, pt.1  CWIetal, 2020, p.7
(1)

12 Fechamento de escolas censura Sharp power  Kegiang, 2020, pt.1  CWIetal, 2020, p.7
(1)

13 Politica de ampla testagem obrigatéria, pressdo Sharp power  SCIO, 2020, p. 24 CWIetal, 2020, p. 8

inclusive estrangeiros desembarcados
na China

0

Fonte: elaborado pelas autoras a partir das fontes primarias e secundarias relacionadas no quadro
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Quadro C (QC) - Frente “Governanca publica”
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REVISTA PORTUGUESA DE ESTUDOS ASIATICOS

Informacao Ferramenta Apelo® Fonte Fonte
Primaria® secundaria
1 Politica nacional (Xi Jinping): vidas das narrativa e Soft power  Kegiang, 2020, pt. 1, CWIetal, 2020, p. 23
pessoas em primeiro lugar, como missdodo  politica (A) pt. 8; SCIO, 2020, pp.
“futuro compartilhado para a humanidade” 4.11.19, 20
2 Estabelecimento do programa “wartime narrativa Soft power  Kegiang, 2020, pt. 1 CWI et al., 2020, p. 23
pandemic command system” (A)
3 Criacdo do grupo de lideranca da resposta politica Soft power  Kegiang, 2020, pt. 1; CWIetal, 2020, p.24
a COVID-19, sob coordenagéo do premier (A) SCIO, 2020, p.9
(mecanismo estratégico)
4 Adiamento do feriado de primavera politica Soft power  Kegiang, 2020, pt. 1; WHO, 20203, p. 15
(A) SCIO, 2020, p. 33
5  Campanhas educativas de prevencao politica Soft power  SCIO, 2020, p. 11 WHO, 20204, p. 15;
(A) CWIetal, 2020, p.3
6  Mobilizagdo e garantia de suprimentos pressdo Sharp power  Kegiang, 2020, pt. 1, WHO, 20203, p. 15;
médicos nos hospitais de Hubei, através de (1) pt. 8; SCIO, 2020, CWI etal,, 2020, p. 18
esforco nacional
pp. 11,48
7 Construcdo de novos hospitais em 10 dias pressao Sharp power  Kegiang, 2020, pt. T; WHO, 2020a, p. 15;
{0 SC10,2020,p. 1 CWIetal., 2020, p. 20
8  Gestdo para manutencdo do fornecimento pressao Sharp power Kegiang, 2020, pt. 1 WHO, 20203, p. 15;
de commodities para a sociedade () CWI et al.. 2020
(sustentabilidade social e econémica)
pp. 22-23
9  Gestdo para evitar altas de precos em pressao Sharp power  Kegiang, 2020, pt. T; WHO, 2020a, p. 15;
decorréncias das restricGes impostas pela (1) SCIO, 2020, p. 36 CWIetal, 2020, p. 19
crise, inclusive com punigoes severas em
casos abusivos
10 Governanga para promover o apoio das pressdo Sharp power Kegiang, 2020, pt. 1 WHO, 20203, p. 15
demais provincias a Hubei, através do (1)
fornecimento de suprimentos médicos e
commodities em geral
11 Coletivas de imprensa diarias com o SCIO media Soft power  SCIO, 2020, pp. 16,41 CWIetal, 2020, p. 2
e a Provincia de Hubei para atualizagdo, estrangeiros (1)
envolvendo jornalistas estrangeiros na China
12 Plataforma digital da Comissdo Nacionalde  diplomacia  Soft power  SCIO, 2020, p. 8 CWIetal, 2020, p.2
Salde com atualizacéo diaria sobre a doenca  cientifica (A)
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Informacao Ferramenta Apelo® Fonte Fonte
Primaria® secundaria

13 Revisao de dados estatisticos de nUmero de  narrativa Soft power  Kegiang, 2020, pt. 4 CWIetal, 2020, p.3
casos com apoio tecnoldgico (A)

14 Gestdo da distribuicdo de informagles para  media Soft power  Kegiang, 2020, pt. 1 CWIetal, 2020, p. 4
a grande imprensa, inclusive internacional, estrangeiros  (I)

e para as redes sociais, com alvo na opinido 5 china
publica

15  Recrutamento de profissionais de saide em  presséo Sharp power  Kegiang, 2020, pt. T; CWI et al., 2020, p. 19
toda China para atuagdo em Hubei, incluindo (1) SCIO, 2020, p. 12
o Exército de Libertacdo Popular da China

16 Gestdo para garantia de fabricagdo de pressdo Sharp power Kegiang, 2020, pt.8;  CWIetal, 2020, p. 20
suprimentos médicos, inclusive por (1) SCIO, 2020, p. 49
indUstrias de outros ramos

17 Incentivos ao desenvolvimento de diplomacia  Soft power  Kegiang, 2020, pt. 4 CWIetal, 2020, p. 23
tecnologias contactless para e-commercee  econdémica (A)
logistica

18 Medidas para preservacao da economia e politica Soft power  Kegiang, 2020, pt. 2, CWI et al.,, 2020, p. 26
manutencdo de empregos (A) pt. 8; SCIO, 2020,

pp. 19, 21

19 Relacionamento permanente com a WHO, diplomacia  Soft power  SCIO, 2020, pp. 7, 14 WHO, 2020a
com objetivo de cooperacdo internacional cientifica (A)

20 Protocolo situacional baseado em variaveis  politicas Soft power  SCIO, 2020, pp. 23,25  WHO, 2020a, pp. 15-16;
de cenario para todo pais (baixo, médio e (A) CWIetal., 2020, p. 10
alto risco)

21 Composicdo de forca comunitéria e diplomacia  Soft power  SCIO, 2020, p. 55 CWI et al.,, 2020, p. 5
voluntéaria (4 milhdes de pessoas) para de (A)
monitoramento e apoio social voluntarios

22 Protocolo para desinfeccdo e ventilacao de politicas Soft power  SCIO, 2020, p. 33 CWIetal,2020,p.7
locais publicos (A)

Fonte: elaborado pelas autoras a partir das fontes priméarias e secundérias relacionadas no quadro

Notas:

@ Q relatério de Kegiang (2020) ndo tem nimeros de paginas, mas estd dividido em 8 partes,
assim, a referéncia “pt.” refere-se a parte do relatério em que a informagéo esta localizada.

® Legenda: Sharp power (D) = sharp power na variavel dominio, Sharp power (I) = sharp po-
wer na varidvel imposigdo, Soft power (I) = soft power na varidvel influéncia, Soft power (A)

= soft power na variavel atragéo.
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